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Prezado(a) Senhor(a),

Temos o prazer de apresentar nossa proposta técnica para o fornecimento de servigos de
locacdo de sistema integrado de vigilancia eletronica, com o fornecimento de equipamentos e
softwares, composto por circuito fechado de televisdo (CFTV) e sistema de controle de acesso
(SCA), incluindo a elaboracdo de projeto executivo, infraestrutura, instalacdo e manutencao.

A SEAL TELECOM esta atendendo a todas as tecnologias e indicagGes de fabricantes solicitadas,
e dispGe em seu corpo técnico todos os recursos humanos necessarios para a implantacdo deste
importante projeto no prazo solicitado.

Nosso diferencial se baseia nas parcerias junto aos fabricantes indicados neste projeto e na
qualidade profissional de nossa equipe inserida nas melhores praticas aplicada a globalizagado
do conhecimento e da tecnologia, bem como a continua atualizagdo técnica de nossos
funcionarios, o que nos deixam confortaveis na certeza da competéncia em ndo sé atender, mas
exceder suas expectativas.

Sem mais para o momento, apresentamos a seguir nossa solugdo para o projeto em referéncia,
e nos colocamos a sua disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que sejam necessarios.

Sao Paulo, 19 de Abril de 2023.

Atenciosamente,
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A Conversint Company

1. SEAL TELECOM

A Seal Telecom é uma multinacional integradora de solugdes fundada em 1999, a empresa
oferece solucdes inovadoras de Audio e Video, Comunicag¢do Unificada, Smart Buildings,
Broadcast, Incéndio e Seguranga que sdo customizadas para as necessidades de cada cliente.
Recentemente, a empresa foi recertificada para ISSO 9001: 2015 em reconhecimento a
consisténcia na qualidade dos servigos prestados. A Seal Telecom atende toda a América Latina
com escritérios no Brasil, Argentina, Chile, Coldmbia, México, Peru e outros.

E b= Il EE

Nossa rede de parceiros se estende por mais de 60 marcas lideres mundiais, o que garante um
padrdo de qualidade global a tudo que a Seal Telecom oferece. Cada solugdo é cuidadosamente
aplicada e elaborada por nossas equipes de engenharia e especialistas em cada area.

Com foco na oferta de solugbes eficazes e criativas, disponibilizamos todo o suporte para
otimizar os recursos, aumentando a produtividade de forma a atender de maneira eficiente
todas as expectativas de cada cliente. Estando com a Seal Telecom, vocé tera garantia,
atendimento personalizado e transparéncia sempre.

1.1 MISSAO

Atender as necessidades dos nossos clientes, garantindo interacdo por voz, imagem e
compartilhamento de dados eficazes, possibilitando uma comunicacdo com qualidade e
seguranca a nivel internacional.

1.2 VISAO

Ser reconhecida por colaboradores, parceiros e clientes como lider nacional na integracdo de
solucdes para Comunicacdes Unificadas, Audio & Video, Broadcast, Seguranca, Automagdo
Predial e Arenas e Teatros destacando-se pela exceléncia nos servigos prestados, superando as
expectativas de nossos clientes.
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A Conversint Company

1.3 VALORES

= Foco no cliente com o acompanhamento de todos os processos do projeto, desde a pré até
0 pos-venda;

=  Comprometimento e integridade nas relagdes com nossos clientes, colaboradores, ou
parceiros, mediante a transparéncia e aplicacdo dos principios morais e éticos;

= Cultivo e disseminacdo do respeito mutuo;
= |ncentivo ao trabalho em equipe em um ambiente de colaboragdo;

=  Manter-se atualizado com novas tecnologias, incentivar o desenvolvimento continuo das
nossas habilidades e especializar-se para melhor atender as necessidades dos nossos
clientes.

14 METODOLOGIA DE TRABALHO

Os projetos executados pela Seal Telecom seguem as melhores praticas e metodologias
mundiais, baseadas em PMBOK do Project Management Institute e ITIL Information Technology
Infrastructure Library.

Fr Metodologia
Project Mamg;mfm ifsmuwa de Trabalho

g @ |TI L_s Pessoas

Sala Padrdo de Videoconferéncia

Uptime Projeto e
rovmenaty  IDStitute’ Construgao
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1.5 CERTIFICACAO ISO 9001:2015

A Seal Telecom conquistou o Certificado ISO 9001, emitido pela Fundagdao Vanzolini. O
compromisso com a qualidade é um dos diferenciais da Seal Telecom que esta sempre em busca
da melhoria continua de suas solu¢Ges para atender as expectativas dos nossos clientes. Nosso
Sistema de Gestdo da Qualidade é auditado periodicamente por organismo independente.

A Seal Telecom, que atua na gestdo de solugdes e comercializacdo de produtos e servigos para
audio & video, comunicagao de dados e seguranca de ambientes, implementou e mantém o seu
Sistema de Gestdo da Qualidade com foco em:

=  Fornecer solugoes eficazes que atendam as expectativas e necessidades dos seus clientes;
= Melhorar continuamente a eficacia dos seus processos.

1.6 CERTIFICADO ISO/IEC 27001:2013

A Seal Telecom conquistou o Certificado I1SO 27001, emitido pela Fundagao Vanzolini.

A norma ISO 27001 é o padrdo e a referéncia Internacional para a Gestdo da Seguranca da
informacdo, assim como a ISO 9001 é a referéncia Internacional para a certificacdo de gestdo
em Qualidade. O compromisso com a seguranca da informacdo, também é um dos diferenciais
da Seal Telecom que esta sempre em busca da melhoria continua de suas solu¢Ges para atender
as expectativas dos nossos clientes. Nosso Sistema de Gestdo da Qualidade é auditado
periodicamente por organismo independente.
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2. CONVERGINT

A Convergint Technologies é um integrador de sistemas global com base em servicos, cuja
principal prioridade é o servico em todos os sentidos - atendimento a clientes, colegas e
comunidade. Agregar valor por meio de atendimento ao cliente incompardvel e exceléncia
operacional tem sido a base da Convergint. Nossa promessa, e nosso objetivo nUmero um, é ser

o melhor provedor de servigos de nossos clientes.

“A Convergint Technologies, um dos maiores integradores mundiais e lider mundial em
integracdo de sistemas baseados em servicos, anuncia a aquisi¢cdo de 100% da Seal Telecom,
multinacional integradora de solugbes. Com alcance em toda a América Latina, a Seal Telecom
passa a integrar as operagdes e negocios globais da Convergint, contribuindo com sua expertise,
recursos, fornecedores e profissionais altamente capacitados. Esse processo, nasceu de uma
parceria iniciada hd cerca de 1 ano que soma forcas e potenciais de ambas as empresas,
aumentando assim a capilaridade dos servicos oferecidos e proporcionando o mais alto nivel de
atendimento e inovagdo que os clientes multinacionais exigem.”

“A aquisigdo da Seal, por parte da Convergint, refor¢ca o nosso compromisso de fornecer, aos
nossos clientes globais, servigos de atendimento consistentes”, afirma Ken Locchiato, CEO da
Convergint Technologies.

A Seal Telecom fornece, atualmente, solucGes inovadoras de audio e video, comunicagdes
unificadas, prédios inteligentes, broadcast, incéndio e seguranca, e sua venda ndo trara
qualguer impacto para as acGes, projetos, trabalhos e parcerias desenvolvidas ou em negociagdo
pela empresa. Da mesma forma, a conducdo da empresa segue sob a lideranca de Daniel Skit,
CEO da Seal Telecom, com todo o seu time de lideranca, diretores e gerentes.

“Estamos muito satisfeitos por nos juntar a equipe da Convergint e aumentar nossa capacidade
de servir empresas multinacionais e disponibilizar solugbes inovadoras de tecnologia em nossa
regidio e em todo o mundo.” Daniel Skit - CEO Seal Telecom
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3. PARCEIROS TECNOLOGICOS
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4. PRINCIPAIS CLIENTES
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5. LINHAS DE NEGOCIOS

Com um portfélio amplo, a Seal Telecom oferece solucdes integradas a seus clientes,
possibilitando projetos integrados com reducdo de riscos e custos, maior sinergia em as
diferentes atividades do projeto e uma gestdo de pds-venda mais eficiente.
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':'*:leowa"_ s et (Broadcast)
- futomacao de amolentes | Gerenciamento de contetido & fluxo de trabalho

- Digital Signage i

« AUOr oS & aailidios Gerenciamento de Dados e Metadados

- Sala multimidia > SENVEOES T e
Seguranca i - Cenografia e iluminacéo

- Sonorizacao e
- CFTV Broad - Armazenamento de midia
.cco » Broadcast
- Video analitico Seal DaaS
= Controle de acesso = = Locacdo de equipamentos
- Gestdo de incidentes % - Videoconferéncia, GFTV e Videowall
- Seguranca perimetral y =" - Projetores e telas interativas

= - Notebooks, desktops, servidores e storage

Comunicacao =
Unificada o

- Switches, routers e access point
« Impressoras térmicas e coletores

« Entre outros

« Videoconferéncia ¥ .
- Telefonia IP convergint B
- Teleaudiéncia - ervigos
= Redes de dados LAN/MWAN :4D;_D - Implantacdo, manutencdo preventiva e
= Contact Center £ corretiva
: = Técnico residente

- Cidade digital
- Suporte técnico on-site e remoto
- Seal Global Command and Gontrol

Seal Connect - Seal Care
« Criacdo de software
- Aplicativos

« Integracao de legado

- Consulforia ﬁ Seal Building
- Elaboracdo de projefos = Cabeamentos estruturado
- Fibra 6ptica

= Automacao predial

Datacgnter_ - Detecgéo e alarme de incéndio

- Avaliagdo da infraestrutura % - Building Management System (BMS)
= Cabeamento esfruturado Ciberseguranca . jpemet of Things (loT)

- Fibra 6tica - Firewall ==

= Sistema de resfriamento = SIEM

-DCIM ) - Endpoint

= Operacdo e manutencdo - Protecdio de dados

@ SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA

I Sdo Paulo » Brasilia * Belo Horizonte * Rio de Janeiro # Florianépolis * Mato Grosso do Sul
TELESM Av. Francisco Matarazzo, 1500 » 18° andar * Torre Los Angeles » 05001-100 » Agua Branca * Sdo Paulo * SP
Tel. +55 11 3877.4000 » contato@sealtelecom.com.br * www.sealtelecom.com.br

converg nt




govbr

5.1 SOLUGAO SEAL GLOBAL COMMAND CONTROL

Através do nosso Centro de Comando e Controle, ofertamos diversos servicos que garantem
toda a tranquilidade necessdria para seu projeto ou servigos gerenciados, baseado em ITIL e
Melhores Praticas.

Vocé pode escolher aquele que mais se adequa a sua necessidade.

= Seal Care — Servicos com visitas técnicas para manutencdo preventiva e SLA para
manutencdes corretivas garantindo assim maior produtividade e retorno ao investimento
realizado;

= Servicos Gerenciados — Através de um portfolio amplo de servigos gerenciados,
ofertamos:

= Video Monitoramento Remoto em Cloud;

= Gerenciamento de Cyberseguranca e Networking;
= Gestdo e Operagdo de solugdes;

= Gestdo de Sensores e loT.

Os servicos gerenciados da Seal Telecom sdo baseados em escopos definidos em conjunto com
o cliente e adequado conforme o nivel de servicos (SLA) necessario para garantir o perfeito
funcionamento dos equipamentos e negdcio do cliente.
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6. INTRODUCAO

Este documento apresenta as condi¢gdes para o servicos de locacdo de sistema integrado de
vigilancia eletronica, com o fornecimento de equipamentos e softwares, composto por circuito
fechado de televisdo (CFTV) e sistema de controle de acesso (SCA), incluindo a elaboragdo de
projeto executivo, infraestrutura, instalagdo e manuteng¢do conforme solicitado.

6.1 DOCUMENTOS REFERENCIA

Esta proposta foi elaborada baseada nos documentos encaminhado pela Equipe de
Planejamento da Secretaria de Gestdo e Inovagao - SEGES
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7. SOLUCOES TECNICAS
7.1 INVESTIMENTO
711 VALORDO INVESTIMENTO
Equipamentos unidades Qtde Prego Unitdrio Total
SERVICOS INICIAIS/OUTROS
1.5.13 Projeto Executivo m? 20.881,75 | RS 6,49 | RS 135.522,56
1.5.14 Servicos de instalagdo da infraestrutura (rede de cabeamento estruturado) Vb 1,00 | RS 926.959,64 | RS  926.959,64
1.5.15 Servicos Eventuais Vb 10,00 | RS 27.586,21 | RS  275.862,10
TREINAMENTO E OPERACAO ASSISTIDA
1.5.16 Treinamento unid 1,00 | RS 99.586,21 | RS 99.586,21
1.5.17 Operacio Assistida unid 1,00 | RS 41.931,03 | RS 41.931,03
: ) Prego Unitario
unidades Qtde Total Mensal
EQUIPAMENTOS CFTV
1.6.1 Camera TIPO | -DOME unid./més 93,00 | RS 96,19 | RS 8.945,79
1.6.2 Camera TIPO Il -DOME- Detecdo de Face unid./més 27,00 | RS 126,25 | RS 3.408,78
1.6.3 Camera TIPO Il - BULLET unid./més 21,00 | RS 117,23 | RS 2.461,90
164 Camera TIPO IV - Panoramica unid./més 1,00 | RS 306,61 | RS 306,61
1.6.5 Camera TIPO V — PTZ com Joystick unid./més 4,00 | RS 471,94 | RS 1.887,75
1.6.6 Camera TIPO VI - Perimetral unid./més 13,00 | RS 136,47 | RS 1.774,13
16.7 Servidor de CFTV (Integrador SCA) unid./més 1,00 | R$ 2.701,45 | RS 2.701,45
1.6.8 Estacdes Cliente de CFTV (monitoramento) unid./més 3,00 | R$  1.350,73 | RS 4.052,18
1.6.9 Video Wall unid./més 1,00 | RS  5.781,11 | RS 5.781,11
1.6.10 Solugiio para Arr De Video (STORAGE) ¢/ failover unid./més 1,00 | RS 21.014,48 | RS 21.014,48
EQUIPAMENTOS DE CONTROLE DE ACESSO (SCA)
KIT Catracas (Portarias Central e Garagem) integrada com leitora biométrica facial/digital com controladora (acesso ao prédio)
1.6.11 entrada e saida unid./més 500 | RS 1.502,99 | RS 7.514,95
KIT Catracas PCD (Portarias Central e Garagem) integrada com leitora biométrica facial/digital com controladora (acesso ao
1.6.12 prédio) entrada e saida unid./més 2,00 | RS 1.803,59 | RS 3.607,17
1.6.13 Portinhola integrada com leitora biométrica e guarda corpo (acesso ao prédio) unid./més 2,00 | RS 601,20 | RS 1.202,39
16.14 Cancela Eletrénica unid./més 4,00 | RS 686,17 | RS 2.744,67
1.6.15 Leitor UHF e Antenas UHF com RFID unid./més 4,00 | RS 390,78 | RS 1.563,11
1.6.16 TAG com tecnologia RFID compativel com carros e motos unid./més 200,00 | RS 0,27 | RS 54,03
1.6.17 KIT porta controlada com Leitor Biométrico Facial com controladora unid./més 9,00 | RS 441,88 | RS 3.976,91
1.6.18 Servidor de SCA (Integrador CFTV) unid./més 2,00 | RS 2.701,45 | RS 5.402,90
1.6.19 Estacdes Cliente de SCA (cadastramento) unid./més 3,00 | RS 1.350,73 | RS 4.052,18
1.6.20 Cémera tipo Webcam unid./més 3,00 | RS 13,51 | RS 40,52
EQUIPAMENTOS COMPARTILHADOS CFTV E SCA
1.6.21 Racks unid./més 19,00 | R 351,19 | RS 6.672,58
1.6.22  |switch unid./més 19,00 | RS 322,82 | RS 6.133,57
1.6.23 Servidor de CFTV e/ou SCA (Integrador) reserva unid./més 1,00 | R$ 2.701,45 | RS 2.701,45
SOFTWARES RS &
1.6.24 Sistema (SOFTWARE) de monitoramento por Circuito Fechado de Televisdo (CFTV) unid./més 1,00 | RS  9.147,90 | RS 9.147,90
1.6.25 Sistema (SOFTWARE) de Controle de Acesso (SCA) unid./més 1,00 | RS 2.876,70 | RS 2.876,70
1.6.26 Sistema de Integracio CFTV e SCA (Software) unid./més 1,00 | R$  4.794,78 | RS 4.,794,78
SUPORTE TECNICO - MANUTENCAO
1.6.27 Servicos de Suporte Técnico - Manutencdo preventiva e corretiva (para total a solucdo nova, legado ndo incluso) unid./més 1,00 | RS 45.056,29 | RS 45.056,29
1.6.XX Servicos de Suporte Técnico legado - por cdmera a ser utilizada no novo sistema (valor unitario por cdmera) unid./més 1,00 | RS 102,70 | RS 102,70
1.6.XX Servicos de Suporte Técnico - Legado catraca (valor unitdrio por catraca) unid./més 1,00 | RS 1.222,67 | RS 1.222,67
1.6.XX Servigos de Suporte Técnico - Legado cancela de veiculo (valor unitario por cancela) unid./més 1,00 | RS 608,94 | RS 608,94
flor= Meres ealicnsas RS 161.810,59
Totalida solicdopata ds meses RS 7.908.425,55
Total dos servigos iniciais
RS 1.338.344,30
[ Valor Total da proposta [ R$ 9.246.769,85
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8. CONDICOES TECNICAS

8.1 PRAZO DE EXECUCAO

O prazo para fornecimento sera detalhado junto a CONTRATANTE.

O prazo sé passara a contar depois do contrato e OS assinados/emitidos.

8.2 VALDADE

= 30 (Trinta) dias a partir da data de emissdo desta proposta.

83 CONDICOES GERAIS

= A planilha do item valores de investimentos para o aproveitamento do legado, estd com
valor unitario e quantidade igual a 1.;
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